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达州市人民政府办公室
关于 2023 年度全市 12345 政务服务便民热线
（市长热线）及网络理政先进集体的通报

达市府办函〔2023〕112 号

各县（市、区）人民政府，达州高新区管委会，达州东部经开区

管委会，市级各部门（单位）：

2023 年，全市各级各部门（单位）以习近平新时代中国特

色社会主义思想为指导，深入贯彻党的二十大精神，全面落实党

中央国务院、省委省政府和市委市政府决策部署，坚持以人民为

中心，持续加强政务服务能力建设，及时回应群众关切，不断优

化诉求办理工作机制，切实解决人民群众“急难愁盼”等热点、难

点、堵点问题，为企业和群众提供更便捷、更智能、更高效的政

务服务，人民群众的获得感、幸福感、安全感进一步增强。为树

立典型、弘扬先进，进一步激励各地各部门（单位）在政务服务

工作中展现新担当、实现新作为，经市政府同意，决定对 2023

年度全市 12345 政务服务便民热线（市长热线）及网络理政先进

集体予以通报表扬。

希望受到表扬的先进集体珍惜荣誉、开拓奋进、再接再厉，
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充分发挥示范带动作用，以更坚决的态度、更有力的举措、更务

实的作风，推动全市政务服务能力再上新台阶，为奋力建设“一

区一枢纽一中心”，谱写全面建设社会主义现代化达州新篇章作

出新的更大贡献！

附件：1．2023 年度达州市 12345 政务服务便民热线（市长

热线）先进集体名单

2．2023 年度达州市网络理政先进集体名单

达州市人民政府办公室

2023 年 12 月 27 日
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附件 1

2023 年度达州市 12345 政务服务
便民热线（市长热线）先进集体名单

（排名不分先后）

一、县（市、区）

达川区人民政府 万源市人民政府

宣汉县人民政府 大竹县人民政府

渠县人民政府

二、市级部门（单位）

市发展改革委 市经信局

市教育局 市公安局

市司法局 市财政局

市人力资源社会保障局 市自然资源规划局

市生态环境局 市住房城乡建设局

市交通运输局 市水务局

市农业农村局 市卫生健康委

市应急局 市国资委

市审计局 市市场监管局

市统计局 市政管局

市城管执法局 市医保局

市数字经济局 市公共资源交易服务中心
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市住房公积金管理中心 市政府信息公开管理中心

市烟草专卖局 电信达州分公司

移动达州分公司
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附件 2

2023 年度达州市网络理政先进集体名单
（排名不分先后）

一、县（市、区）

通川区委网信办 万源市委网信办

宣汉县委网信办 大竹县委网信办

渠县县委网信办 开江县委网信办

二、市级部门（单位）

市委网信办 市教育局

市公安局 市人力资源社会保障局

市住房城乡建设局 市交通运输局

市文体旅游局 市卫生健康委

市国资委 市市场监管局

市政管局 市城管执法局

市数字经济局 市住房公积金管理中心


